






PSEUDOGUIÓN PARA LAS VISITAS A  LOS GRUPOS DE CONSUMO 
 
En la siguiente hoja os resumo los puntos que acordamos tratar en las entrevistas 
grupales con cada grupo de consumo, para que nos sirvan de guçia y así tener 
unas pautas uniformes en la recogida de información. 
 
Tan importante como recoger el máximo de información es que lo hagamos con el 
mínimo sesgo posible. 
 
Tendremos que llevar papel para apuntar todos los temas que se toquen, las 
diferentes posiciones que se establecen en el grupo, y las conclusiones que se 
vayan sacando. Si es posible llevar una grabadora sería ideal, y siempre y cuando 
el grupo lo amita y no se vean coartados en expresar sus opiniones con la 
grabadora. 
 
También sería muy bueno, si somos, capaces, identificar los roles establecidos en 
el Grupo, y el equilibrio o desequilibrio en la participación de la gente. Y apuntarlo. 
 
DINÁMICA DE LA ENTREVISTA 
 

1. Apuntar el número de asistentes a la reunión 
2. Acotar el tiempo que va adurar la entrevista: el que ellos puedan dedicar, 

idealmente más de una hora y mínimo 30 minutos 
3. Empezar por orden a plantear los temas de la entrevista, primero los 

principales, y después los secundarios hasta donde dé tiempo a llegar. 
4. Intentar recoger la información lo más “al pide de la letra” posible, tanto lo 

hablado como lo referente a los roles y a la participación. 
5. Si hay tiempo, comentarles lo que hemos recogido, para comprobar que es 

eso lo que han querido expresar. 
6. Tras la entrevista, cuando está fresco todavía, apuntar todos los datos 

referentes a roles, participación, ambiente, lenguaje no verbal, etc que 
hayamos captado. 

7. Pasar todo a limpio, para que Carlos pueda entender los apuntes. (je, je). 


